Информация по работе с обращениями граждан
за 1 квартал 2024 года
[bookmark: _GoBack]В 2024 году за 1 квартал в местную администрацию г.п. Залукокоаже поступило 52 письменных обращений и заявлений граждан, в том числе:
[bookmark: bookmark0]5 обращений из Аппарата Главы КБР, Правительства КБР, Управления Президента РФ.
– 47обращений от граждан на имя главы местной администрации г.п. Залукокоаже;
из них:
[bookmark: bookmark1]- по земельным вопросам – 21;
[bookmark: bookmark2][bookmark: bookmark3][bookmark: bookmark4]- по вопросу градостроительства – 13;
- по вопросу разрешения земляных работ – 1; 
- по вопросу выдачи справок – 0
[bookmark: bookmark5]- о принятии на учет в качестве нуждающегося в жилом помещении – 0;
[bookmark: bookmark6][bookmark: bookmark8][bookmark: bookmark9][bookmark: bookmark10]- разное – 12.
[bookmark: bookmark11]Все обращения, поступившие в местную администрацию г.п. Залукокоаже, рассматривались в соответствии с Федеральным законом от 02.05.2006г. №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации». Всем заявителям даны разъяснения и квалифицированные консультации.
Руководителям соответствующих отделов даны поручения по принятию мер в решении поднятых проблем, обозначены сроки исполнения поставленных задач.

